
Сводная ведомость общих выводов и рекомендаций по результатам независимой оценки качества 

образовательной деятельности образовательных учреждений г.Пятигорска, сентябрь 2017 год. 

№ п/п Учреждения Общие выводы Рекомендации 

1. 5. Муниципальное бюджетное 

учреждение дополнительного 

образования Дворец детского 

творчества 

Организацией обеспечена полнота и 

актуальность информации об организации и ее 

деятельности. Обеспечена доступность  

сведений о педагогических работниках 

организации. 

Доступность сведений о ходе 

рассмотрения обращений граждан, 

поступивших в организацию обеспечена не 

полностью. 

Уровень материально-технического и 

информационного обеспечения 

образовательного процесса не в полной мере 

соответствует требованиям.  

1. Повысить качество обратной связи 

для информирования получателей 

образовательных услуг о ходе 

рассмотрения обращений. 

2. Рекомендуется повысить 

материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации. 

3. Обратить внимание на работу с 

обучающимися с ОВЗ. 

 

 

 

 

 

 


